Od 3 stycznia 2013 roku pasażerowie komunikacji miejskiej w Toruniu mają możliwość zakupu biletów za pomocą telefonu komórkowego w systemie moBiLET (www.mobilet.pl). 

W tym systemie dostępne są następujące bilety: 

	Lp
	Rodzaj biletu
	Symbol w aplikacji moBILET
	Cena

	Bilety jednoprzejazdowe

	1.
	Jednorazowy NORMALNY
	Jedn. N
	2,80 zł

	2.
	Jednorazowy ULGOWY
	Jedn. U
	1,40 zł

	3.
	Jednorazowy nocny NORMALNY
	Jedn. Nocny N
	2 x 2,80 zł

	4.
	Jednorazowy nocny ULGOWY
	Jedn. Nocny U
	2 x 1,40 zł

	5.
	Jednorazowy miejsko-podmiejski NORMALNY
	Jedn. Miej-Podm. N
	2 x 2,80 zł

	6.
	Jednorazowy miejsko-podmiejski ULGOWY
	Jedn. Miej-Podm. U
	2 x 1,40 zł

	7.
	Jednodniowy NORMALNY
	Dzień N
	11,20 zł

	8.
	Jednodniowy ULGOWY
	Dzień U
	5,60 zł

	9.
	Tygodniowy NORMALNY
	Tydzień N
	41,50 zł

	10.
	Tygodniowy ULGOWY
	Tydzień U
	20,75 zł

	Bilety miesięczne
	
	

	1.
	Na wszystkie linie NORMALNY
	Sieć N
	89,20 zł

	2.
	Na wszystkie linie ULGOWY
	Sieć U
	44,60 zł

	3.
	Na 1 linię tramwajową NORMALNY
	1 L tramw. N
	71,60 zł

	4.
	Na 1 linię tramwajową ULGOWY
	1 L tramw. U
	35,80 zł

	5.
	Na 1 linię autobusową NORMALNY
	1 L autob. N
	75,80 zł

	6.
	Na 1 linię autobusową ULGOWY
	1 L autob. U
	37,90 zł

	7.
	Na 1 linię miejsko-podmiejską NORMALNY
	1 L Miej-Podm. N
	83,00 zł

	8.
	Na 1 linię miejsko-podmiejską ULGOWY
	1 L Miej-Podm. U
	41,50 zł

	9.
	Na wszystkie linie w granicach administracyjnych miasta i 1 linię miejsko-podmiejską NORMALNY
	Sieć+1 L Miej-Podm. N
	122,40 zł

	10.
	Na wszystkie linie w granicach administracyjnych miasta i 1 linię miejsko-podmiejską NLGOWY
	Sieć+1 L Miej-Podm. U
	61,20 zł


Zakup biletów odbywa się poprzez specjalną aplikację, którą należy zainstalować na telefonie komórkowym. Do korzystania z usługi niezbędne jest posiadanie telefonu komórkowego z obsługą aplikacji JAVA, Symbian, Android, iOS (iPhone), Blackberry                           i dostępem do sieci Internet (np. GPRS).

Aktywacja usługi 

Aktywacja usługi możliwa jest poprzez stronę internetową moBiLET (aktywacja bezpłatna) lub poprzez SMS 7055 o treści MOBILET (aktywacja odpłatna – koszt 0,62 zł brutto). Szczegółowe informacje na stronie usługodawcy.

 

Forma Płatności 

Uzupełnienie środków na koncie może odbywać się poprzez system PAYU.

 

Zakup biletu

Zakup biletu powinien odbyć się niezwłocznie po wejściu do pojazdu. 

Zakup biletu odbywa się poprzez aplikację moBiLET:

1) Po pierwszym uruchomieniu aplikacji należy wybrać w Ustawieniach miasto Toruń. 

2) W głównym menu trzeba wybrać opcję opłaty za przejazd komunikacją miejską i zatwierdzić wybór poprzez opcję „skasuj bilet”.

3) Należy wybrać odpowiedni bilet z listy.

4) Po skasowaniu biletu otrzymamy potwierdzenie zakupu (3 ekrany kontrolne niezbędne przy kontroli biletu).

5) W trakcie kontroli trzeba uruchomić aplikację, wejść do Historii biletów i pokazać dwa pierwsze ekrany ostatniego biletu.

Uwaga: Przed zakupem biletu miesięcznego trzeba w swoim profilu na stronie www.mobilet.pl uzupełnić dane użytkownika o numer dowodu osobistego lub legitymacji w celu potwierdzenia tożsamości posiadacza biletu imiennego oraz ewentualnej przysługującej ulgi.

 

Pytania i odpowiedzi:

Odpowiedzi na najczęściej zadawane pytania (FAQ) dostępne są na stronie internetowej aplikacji moBiLET.

